Zasady ochrany osobnych udajov a stiborov cookies
Dobry den!
Ak ste sa sem dostali, je to spolahlivy znak, Ze si cenite svoje sikromie.

Dokonale tomu rozumieme, a preto Vam odovzddvame dokument, v ktorom na jednom mieste ndjdete zasady
spracuvania osobnych Udajov a pouzivania stiborov cookies a inych podobnych technolégii v suvislosti s
fungovanim internetovej stranky, ktoru ste navstivili, a s fou suvisiacich profilov na socidlnych médiach, ako aj v
suvislosti s telefonickym rozhovorom vedenym s Vami.

Spracuvame Vase osobné Udaje predovSetkym na ucely suvisiace s vedenim telefonického rozhovoru s Vami a
Vasim pouzivanim nasej internetovej stranky, ako je vedenie pouzivatelského uctu, vybavovanie objednavok,
posudzovanie reklamdcii a odstupeni od zmluvy, plnenie zakonnych a danovych povinnosti, zasielanie
newslettera, zaleZitosti tykajuce sa ndrokov, analyza, Statistika, marketing atd".

Vase osobné udaje spracivame po dobu nevyhnutnu na realizaciu konkrétneho ucelu.

Mate pravo na pristup k osobnym udajom, na ich opravu, vymazanie alebo obmedzenie spracivania, pravo
namietat proti spractvaniu, ako aj pravo na prenosnost idajov. Okrem toho mézete podat staznost na Urad na
ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky.

Podrobné informacie o zasaddch spracivania Vasich osobnych udajov najdete v dalsSej casti Zasad ochrany
osobnych udajov.

V pripade akychkolvek pochybnosti suvisiacich so Zasadami ochrany osobnych udajov nds mézete kedykolvek
kontaktovat zaslanim spravy na adresu info@twt-group.pl.
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Priloha - Zoznam externych néstrojov
1: Kto je prevadzkovatelom osobnych udajov?

Prevadzkovatelom Vasich osobnych Gdajov je TWT GROUP spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym (sidlo a adresa na
dorucovanie: ul. Marszatkowska 58, 00-545 Varsava), zapisana v Obchodnom registri Narodného sudneho registra
pod cislom KRS 0001013146, (registrovy sud, v ktorom je uloZzena dokumentdcia spolo¢nosti: Okresny sud pre
hlavné mesto Var$ava vo Varsave, XIl. hospodarsky Gsek Narodného stidneho registra), IC DPH: 7011124910,

ICO: 524195794. Tam, kde v Zasadach ochrany osobnych Gidajov pouzivame formulacie ako ,,my*, ,nase“ a pod.,
mame na mysli uvedeny subjekt.

V rozsahu profilov na socialnych médiach spojenych s nasou internetovou strankou sme v sulade s judikaturou
Sudneho dvora Eurdpskej unie spoloc¢nym prevadzkovatelom osobnych tdajov spolu s poskytovatelom socidlnej
siete, na ktorej dany profil funguje.

Podrobnosti o spractvani osobnych tdajov jednotlivymi poskytovatelmi socidlnych sieti, ktoré pouzivame,
najdete tu:

e Facebook,
Instagram,
LinkedIn,

TikTok,

YouTube, Pinterest,
X.

2: Na koho sa modZete obratit v suvislosti so spractivanim osobnych udajov?



V ramci zavedenia systému ochrany osobnych Gdajov v nasej organizacii sme sa rozhodli nevymenovat
zodpovednu osobu pre ochranu Udajov, pretoZe v nasej situdcii to nie je povinné.

V zélezitostiach tykajlcich sa ochrany osobnych Udajov a sukromia v $irSom zmysle nds mozete kontaktovat na e-
mailovej adrese gdpr@twt-group.pl. V suvislosti so socidlnymi médiami sa mozete dodatoéne obratit priamo na
prevadzkovatelov socialnych sieti, na ktorych mame svoje profily.

3: Na aké ucely spracivame osobné udaje?

Tychto ucelov je viacero. Nizsie najdete ich zoznam spolu s podrobnejsim opisom. K jednotlivym ucelom su
priradené aj prislusné pravne zaklady spracuvania:

Uéel spracuvania Opis Celu spractivania Pravny zaklad

Spractivame Vase tzv.
beZné udaje (udaje, ktoré
nepatria do uzavretého
katalégu osobitnych

kategorii udajov) na dgely:
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Sprdava pouzivatel'ského uctu

Registracia pouZivatelského uctu
na internetovej stranke si
vyzaduje poskytnutie
nevyhnutnych ddajov na tento
ucel, ktoré su uvedené v

registracnom formulari.

V rdmci Upravy udajov Uctu
mbzete poskytnut svoje dalsie
Udaje v sulade s dostupnymi

moznostami v ramci uctu.

Okrem toho nds systém
pouzivany na spravu
pouzivatelskych uctov
zaznamenava Vasu IP adresu,
ktoru ste pouZili pri registracii

pouzivatelského uctu.

Udaje sa spractvaju za ucelom
poskytovania sluzby
pouzivatelského uGctu vo Vas
prospech. Po odstraneni
pouzivatelského Uctu sa Udaje
presunu do archivu pre potreby
pripadného urcenia,
uplatriovania alebo obhajoby
narokov suvisiacich so sluzbou
pouzivatelského uctu.

¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR



Realizacia objednavky a

sprava zmluvy

Pri zadavani objednavky musite
poskytnut udaje nevyhnutné na jej
realizaciu, ktoré su uvedené v

objedndvkovom formulari.

Poskytnutie Udajov je podmienkou

zadania objednavky.

Okrem toho systém pouZivany na
spravu procesu objednavky
zaznamenava Vasu IP adresu,
ktoru ste pouzili pri zadavani

objednavky.

Kazda objedndvka sa uklada do
databazy, ¢o znamena, Ze k Vasim
osobnym tdajom priradenym k
objednavke sa viaZu aj informacie
o objedndvke, ako su datum a cas
zadania objednavky, identifika¢né
Cislo objednavky, identifikator
transakcie, predmet objednavky,

cena, sposob a termin platby.

Udaje sa spractvaju za ucelom
uzatvorenia a plnenia zmluvy. Po
splneni zmluvy sa Udaje ukladaju
do archivu pre potreby
pripadného zistenia, uplatnenia
alebo obhajoby narokov
stvisiacich so zmluvou. Udaje sa
taktiez ukladaju do uctovnej
dokumentacie na ucely plnenia
danovych povinnosti.

¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR,cI.
6 ods. 1 pism. f) GDPR






Cinnosti na dokonéenie ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR, ¢l. 6
objednavok zakaznikmi ods. 1 pism. f) GDPR / ¢l. 9 ods. 2
pism. a) GDPR

Vzhladom na to, Ze niektori
zakaznici zacnu proces
zadavania objednavky, ale
nedokoncia ho (nepotvrdia
objednavku a neuzavrd zmluvu),
mobzeme podnikat kroky, ktoré
budu slizit na to, aby zakaznici

dokoncili ndkupny proces.

Na tento ucel moézeme napriklad
posielat e-mailové spravy
obsahujuce informdcie o
nedokoncenej objednavke a

vyzvu na dokoncenie transakcie.

Pre potreby opisanych cinnosti
mbzeme spracuvat také osobné
udaje, ako su informacie
poskytnuté pocas zadavania
objednavky, najma Vase meno a
priezvisko a e-mailovu adresu,
ako aj informacie o obsahu
kosika, datume zacatia
transakcie a dalSie udaje
zanechané v suvislosti so

zaCatym nakupnym procesom.

Pravnym zakladom spracuvania
Vasich osobnych udajov je ¢l. 6
ods. 1 pism. b) GDPR, pretoze
tieto Cinnosti smeruju k uzavretiu
zmluvy. Okrem toho vidime
zéklad



Vybavovanie reklamacii

alebo odstupeni od zmluvy

Ak podavate reklamaciu alebo
odstupujete od zmluvy,
poskytujete osobné Udaje
obsiahnuté v texte reklamacie
alebo vo vyhlaseni o odstupeni

od zmluvy.

Poskytnutie Udajov je podmienkou
podania vyhldsenia o odstupeni od

zmluvy alebo reklamacie.

Udaje sa spracuvaju za Ucelom
vybavenia procesu odstupenia
od zmluvy alebo reklamacného
konania. Po realizacii takéhoto
procesu sa Udaje presunu do
archivu pre potreby pripadného
urcenia, uplatfiovania alebo
obhajoby ndrokov suvisiacich s
vybavenim procesu odstupenia
od zmluvy alebo reklamaéného
konania. Udaje sa tieZ dostavaju
do uctovnej dokumentdcie pre
potreby plnenia danovych
povinnosti.

Cl. 6 ods. 1 pism. c) GDPR v
spojeni s prislusnymi
predpismi tykajucimi sa
prava na odstUpenie od
zmluvy a zodpovednosti za
sulad so zmluvou, ¢l. 6 ods. 1

pism. b) GDPR



Sprava newslettera

Pri prihlaseni sa na odber
newslettera musite poskytnut
udaje nevyhnutné na jeho
prijimanie, ktoré su uvedené v

prihlasovacom formulari.

Poskytnutie Udajov je
podmienkou prijimania

newslettera.

Okrem toho mailingovy systém
zaznamenava Vasu IP adresu,
ktoru ste poutzili pri prihlaseni sa
na odber newslettera, urcuje
Vasu pribliznu polohu, postového
klienta, ktorého pouZzivate na
spravu e-mailov, a sleduje Vase
aktivity v suvislosti so spravami,
ktoré Vam posielame. Vdaka
tomu mame tieZ informdcie o
tom, ktoré spravy ste otvorili, v
ktorych spravach ste klikli na

odkazy atd.

V mailingovom systéme mozeme
na zaklade réznych kritérii
sUvisiacich s Vasou aktivitou,
zaujmami alebo inymi
preferenciami definovat urcité
skupiny alebo segmenty
odberatelov newslettera, ktoré
ovplyvnuju, aky druh sprav v
rdmci newslettera dostdvate.

Udaje, ktoré ste ndm poskytli v
suvislosti s prihldsenim sa na
odber newslettera, su vyuzivané
na Ucely zasielania newslettera,
a pravnym zakladom je ndas
opravneny zaujem, ktorym je v
tomto pripade realizacia
marketingovych cielov.

¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR



Pokial ide o spracuvanie
informacii, ktoré nepochadzaju
od vas, ale boli zozbierané
automaticky, opierame sa v
tomto rozsahu o nas opravneny
zaujem spocivajuci v analyze
spravania odberatelov
newslettera s ciefom
optimalizovat marketingové
aktivity.

Kedykolvek sa mbzete odhlasit z
odberu newslettera kliknutim na
prislusny odkaz nachadzajuci sa
v kazdej sprdve zasielanej v
ramci newslettera alebo
jednoducho tym, Ze nds
kontaktujete.

Odhlasenie z newslettera
nevedie k vymazaniu vasich
Udajov zo systému pre zasielanie
sprav. Udaje st archivované na
Ucely pripadného urcenia,
uplatiovania alebo obhajoby
narokov suvisiacich s
newsletterom, ako aj s cielom
preukazat, Ze ¢innosti spojené s
newsletterom boli vykondvané v
sulade so zakonom.



Kontakt a sprava

korespondencie

Ked' nas kontaktujete
prostrednictvom dostupnych
komunikacnych prostriedkov, napr.
e-mailom, cez socidlne siete,
telefonicky, prirodzene poskytujete
svoje osobné udaje obsiahnuté v
texte korespondencie alebo

rozhovoru.

Poskytnutie Udajov je podmienkou

nadviazania kontaktu.

Okrem toho komunikacny systém
zaznamenava Vasu IP adresu, ktoru

ste pouzili pri odosielani spravy.

Udaje sa spractvaju za ucelom
vedenia komunikacie, ¢o
predstavuje nas opravneny
zaujem. Po ukonceni
komunikacie sa udaje presunu
do archivu pre potreby
pripadného urcenia,
uplatfiovania alebo obhajoby
narokov suvisiacich s vedenou
komunikaciou.

¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR



Plnenie danovych a Gctovnych
povinnosti

V suvislosti s plnenim zmluvy
plnime aj r6zne danové a
uctovné povinnosti, najma vo
forme vystavenia faktury,
zaradenia faktury do nasej
Uctovnej dokumentdcie,

uchovavania dokumentdcie atd’.

Na vystavenie faktury
spracivame okrem iného také
Udaje, ako su meno a priezvisko,
nazov spolocnosti, adresa

podnikania, DIC.

Poskytnutie udajov vyzadovanych
danovymi zakonmi je
nevyhnutné na plnenie
uvedenych povinnosti.

¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR v
spojeni s prislusSnymi dafovymi
predpismi



Tvorba archivu

Pre potreby nasej ¢innosti
mbzeme vytvarat archivy: tak v
tradicnej, ako aj v digitalnej
podobe. Do archivov sa
dostavaju osobné udaje, ktoré
sme spracuvali v suvislosti s
Vami, a ich rozsah sa moze lisit v
zavislosti od toho, aké udaje
sme od Vas dostali a aky rozsah
Udajov je odovodneny z hladiska
archivacie. V tomto pripade sa
opierame o nas opravneny
zaujem spocivajuci v
usporiadani a organizacii
nosicov osobnych udajov.

¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR



Obrana, urcenie alebo
uplatiovanie narokov

Pouzivanie nasej internetovej
stranky, ako aj uzavretie zmluvy
s nami, moZe v budicnosti viest
k uréitym narokom na nasej
alebo Vasej strane. V slvislosti s
tym sme opravneni spractvat
osobné Udaje za Ucelom obrany,
urcenia alebo uplatiovania
narokov. V rdmci tohto ucelu
mobZeme spracuvat akékolvek
osobné udaje, ktoré suvisia s
danym ndrokom, preto sa ich
rozsah méze lisit v zavislosti od
toho, ¢oho sa dany narok tyka. V
tomto pripade sa opierame o
nas opravneny zdujem
spocivajuci v ochrane nasich
zaujmov.

¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR



Tvorba publika pre reklamy

Vasa e-mailova adresa ulozena v
nasej databaze moze byt odoslana do
uréeného reklamného systému (napr.
Facebook Ads, LinkedIn Ads) s cielom
vytvorit publikum pre zobrazovanie
reklam s vyuzitim tejto e-mailovej
adresy.

Pri vyuzivani tejto funkcie je e-
mailova adresa pred odoslanim do
daného systému zahashovana, aby sa
na jej zaklade mohlo vytvorit
publikum.

E-mailova adresa bude pouzita v
procese parovania vykondvanom
danym reklamnym systémom.

Reklamny systém neposkytuje e-
mailovu adresu tretim osobam ani
inym inzerentom a po ukonceni
procesu parovania ju bezodkladne
vymazava.

Reklamny systém zavadza procesy a
postupy, ktoré zarucuju dévernost a
bezpecénost odoslanej e-mailovej
adresy a suboru pouzivatelskych
identifikatorov tvoriacich publikum
vytvorené na jej zaklade, okrem
iného prostrednictvom technickych a
fyzickych bezpecnostnych opatreni.

Vytvorenie publika pre zobrazovanie
rekldm s vyuZitim vaSej e-mailovej
adresy predstavuje nas opravneny
zaujem, ktorym je v tomto pripade
realizacia nasSich marketingovych
cielov.

¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR






Sprava socialnych médii

Ak sledujete nase profily na
socialnych sietach alebo
interagujete s obsahom, ktory
publikujeme na socialnych
médiach, prirodzene vidime Vase
udaje, ktoré su verejne dostupné
vo Vasom profile na socidlnej
sieti. Tieto Udaje spracivame
vyluéne v rdmci danej socialnej
siete a vylucne za Ucelom spravy
danej socialnej siete, ¢o
predstavuje nas opravneny

zaujem.

Ak nas kontaktujete
prostrednictvom sukromnej
spravy, prirodzene nam
poskytujete svoje osobné Udaje
obsiahnuté v texte
koreSpondencie, najma profilovy
obrazok a meno a priezvisko.
Vase Udaje su v tomto pripade
spractivané za ucelom kontaktu s
Vami a zakladom spracuivania je

nas opravneny zaujem.

Mobze sa stat, Ze to my budeme
stranou, ktora iniciuje kontakt s
Vami prostrednictvom socialnych
médii s cielom ponuknut
spolupracu. V takom pripade
budu vase udaje spracivané za
ucelom vyhladavania
potencialnych obchodnych
partnerov, ponukania a

nadvazovania spoluprace, ¢o

¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR



predstavuje nas opravneny

zaujem.

Spravy odoslané nam
prostrednictvom socidlnych médii
podliehaju automatickej
archivacii prostrednictvom
nastrojov dostupnych v
jednotlivych socialnych sietach a
su pre ndas dostupné aZz do
momentu ich vymazania z vasej
strany. Mate pristup ku vSetkym
sprdvam vymenenym s nami v

sekcii sikromnych sprav.

Spracuvanie osobnych udajov
osobitnej kategdrie —t. j. Udajov
o zdravi — na ucely obsluhy
socidlnych médii prebieha na
zaklade predchadzajuceho

suhlasu, ktory ste nam udelili.

Vase pouzivanie socidlnych sieti
podlieha pravidldm a zasaddm
ochrany osobnych udajov
spravcov tychto sluZieb, pricom
tito sprdvcovia vam poskytuju
elektronické sluzby uplne

samostatne a nezavisle od nas.






Analyza a Statistika

Vykonavame analytické a
Statistické Cinnosti s vyuzitim
nastrojov poskytovanych
externymi dodavatelmi. V ramci
analytickych nastrojov mame
pristup vyluéne k

Anonymnym informaciam.
Spracuvanie tychto informdcif
opierame o opravneny zaujem,
ktory spociva vo vytvarani,
prehliadani a analyzovani
Statistik suvisiacich s aktivitou
pouzivatelov na stranke s cielom
vyvodzovat zavery umoziujlce
neskorsiu optimalizaciu nasich

¢innosti.

Z Urovne nastrojov mame pristup
vylu€ne k suboru Statistik a
informacii, ktoré nie su priradené

ku konkrétnym osobam.

Podrobné informdcie o ndstrojoch
externych doddvatelov ndjdete v
sekcii venovanej nastrojom, ktoré
pouzivame.

¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR



Vlastny marketing vratane
priameho marketingu

Vykonavame marketingové
¢innosti s vyuZitim nastrojov
poskytovanych externymi
doddvatelmi. Spracuivanie tychto
informacii opierame o
oprdvneny zdujem, ktory spociva
vo vykondvani marketingovych
¢innosti, vratane cielenia reklam
v ramci externych systémov pre
potreby marketingu produktov a

sluzieb.

Pouzivanie reklam, priameho
marketingu a profilovania je

odbvodnené nasim zaujmom,
ktory spociva v analyze Vasich
udajov s ciefom optimalizacie

marketingovych Cinnosti.

Podrobné informacie o
nastrojoch externych
doddvatelov ndjdete v sekcii
venovanej nastrojom, ktoré

pouzivame.

Mate pravo namietat proti
spracuvaniu osobnych Gdajov na
ucely priameho marketingu.

¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR



Zabezpecenie dodatocnych
funkcii s powZitim wlucne

Anonymnych informacii

Na nasich strankach mozeme
vkladat prehravace videa alebo
audia, socidlne widgety, modul
komentdrov alebo iné nastroje
poskytované tretimi stranami.
Vsetky tieto ndstroje spracuvaju
Anonymné informacie.
Spracuvanie Anonymnych
informacii opierame o
opravneny zaujem, ktory v
tomto pripade spociva v
zabezpeceni moznosti
pouzivania dodatocnych funkcii
na stranke. Z Urovne nastrojov
nemame pristup k inym
informaciam, navyse tieto
informacie na nic
nepotrebujeme — Anonymné
informacie sa spracuvaju
vyluéne na to, aby mohli
fungovat dodatocné funkcie.
Podrobné informacie o
nastrojoch externych
dodavatelov ndjdete v sekcii
venovanej nastrojom, ktoré
pouzivame.

¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR



Plnenie povinnosti suvisiacich s ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR v

ochranou osobnych tdajov spojeni s dalsimi prislusnymi
ustanoveniami GDPR, ¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR

Ako prevadzkovatel osobnych
udajov sme povinni plnit
povinnosti suvisiace s ochranou
osobnych udajov. V suvislosti s
tym mdzeme spracuvat Vase
osobné Udaje, pokial je to
nevyhnutné na splnenie tychto
povinnosti (napr. pri vybavovani
Vasej Ziadosti tykajlcej sa Vasich
osobnych udajov). Rozsah
Udajov zavisi od toho, aké udaje
potrebujeme na splnenie
povinnosti a preukazanie
dodrziavania GDPR. Okrem toho
sa v tomto pripade opierame aj
0 nds oprdvneny zaujem, ktory
spociva v zabezpeceni udajov
potrebnych na preukdzanie
zodpovednosti.



PInenie povinnosti
vyplyvajucich z aktu o

digitalnych sliEbach (DSA)

Ako poskytovatel
sprostredkovatelskych sluzieb
sme povinni plnit povinnosti
vyplyvajuce z aktu o digitalnych
sluzbach (DSA), ako je prijimanie
a posudzovanie hlaseni
tykajucich sa Obsahu
Pouzivatela, prijimanie a
posudzovanie odvolani
tykajucich sa nasich rozhodnuti
voci Obsahu Pouzivatela,
poskytovanie urcitych informacii
o pouzivatelovi po obdrzani
prikazu vydaného opravnenymi
insStitlciami alebo organmi a
oznamovanie organom ¢innym v
trestnom konani alebo sudnym
organom podozrenia zo
spachania trestného cCinu
ohrozujuceho Zivot alebo
bezpecnost osoby alebo 0s6b v
suvislosti s pouzivanim sluzby.
Na tieto Ucely spracivame
osobné udaje v takom rozsahu,
aky je nevyhnutny na splnenie
povinnosti stanovenych
zdkonom.

Cl. 6 ods. 1 pism. c) GDPR v
spojeni s prislusnymi

ustanoveniami DSA



Uchovavanie Obsahu

Pouzivatela

Pri poskytovani Obsahu
Pouzivatela (v sulade s definiciou
v nasich obchodnych
podmienkach), napr. komentara
alebo recenzie, musite poskytnut
osobné udaje nevyhnutné na

tento Gcel.

Poskytnutie Udajov je
podmienkou poskytnutia Obsahu

Pouzivatela.

Okrem toho nas informacny
systém zaznamenava Vasu IP
adresu, ktoru ste pouzili pri

poskytovani Obsahu PouZivatela.

Informacny systém spravujuci
Obsah PouZivatela méze byt
prevadzkovany externym
dodavatelom. V takom pripade
pouzivanie systému podlieha
obchodnym podmienkam a
zasadam ochrany osobnych
udajov externého dodavatela.
Podrobné informacie o
nastrojoch externych
doddvatelov ndjdete v sekcii
venovanej nastrojom, ktoré

pouzivame.

Udaje sa spracuvaju za Uéelom
zverejnenia Obsahu

¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR






Plnenie povinnosti Nariadenie EU zname ako GPSR Cl. 6 ods. 1 pism. c) GDPR v

vyplyvajucich z nariadenia nam ako predavajicemu uklada spojeni s prisludnymi
o veobecnej bezpefnosti rézne pravne povinnosti sivisiace  ;stanoveniami GPSR
vyrobkov (GPSR) s bezpecnostou vyrobkov.

Tykaju sa okrem iného:

prijimania staznosti od
spotrebitelov, ktori si zakupili
vyrobok, oznameni suvisiacich s
bezpecnostou vyrobku,
informacii o nehodach, vedenia
komunikacie vo vsetkych
zalezitostiach suvisiacich s
bezpecnostou vyrobku,
informovania spotrebitefov o
rizikdch spojenych s vyrobkom,
ak sa vyrobok ukaze ako
nebezpecny, realizdcie postupov
suvisiacich so stahovanim
nebezpecnych vyrobkov od
kupujucich,

informovania vyrobcoy,
dovozcov, inych distributorov o
zaleZitostiach suvisiacich s
bezpecénostou vyrobkov;
povinnosti spolupracovat s
organmi dohladu nad trhom v
zaleZitostiach suvisiacich s
bezpecnostou vyrobkov;
vedenia registrov a evidencii
suvisiacich s bezpeénostou
vyrobkov.

Na splnenie vyssie uvedenych
povinnosti moéZzeme spracuvat
také osobné Udaje tykajuce sa
vasej osoby, ako napriklad:
meno a priezvisko, dorucovacia
adresa, e-mailova adresa,
telefénne cislo, Cislo
objednavky, datum objednavky
a dalsie informdcie slvisiace s
uskuto€nenou objednavkou.



Mézeme spracuvat Vase osobné
udaje tykajuce sa vyZivovych
potrieb, fyzickych vlastnosti a
kondicie, individualnych
preferencii v oblasti
suplementacie a individualnych
potrieb organizmu na ucely:



Poskytovanie obchodrych
a marketingowch

informacii

MozZeme spracuvat Vase osobné
Udaje tykajuce sa vyZivovych
potrieb, fyzickych vlastnosti a
kondicie, individualnych
preferencii v oblasti
suplementacie a individudlnych
potrieb organizmu s cieflom
smerovat na Vas obchodné a
marketingové informdcie
tykajuce sa nasich produktov a
sluzieb. To zahffia okrem iného
zasielanie newslettera, vedenie
reklamnych kampani,
telefonicky alebo e-mailovy
kontakt s ponukami a
personalizaciu marketingového

obsahu.

PouZzivanie reklam, priameho
marketingu a profilovania s
vyuzitim uvedenych osobnych
udajov je zaloZzené na Vasom

suhlase.

Mate pravo namietat proti
spracuvaniu osobnych Udajov na
Ucely priameho marketingu.

Udeleny suhlas so
spracuvanim osobnych

udajov na tento ucel



Uzatvorenie pravne zavaznej
zmluvy

Realizacia archivanych,
danovych a uctovnych

ucelov

Spractvame Vase osobné udaje
tykajuce sa vyzivovych potrieb,
fyzickych vlastnosti a kondicie,
individualnych preferencii v
oblasti suplementdcie a
individualnych potrieb
organizmu s cielom uzavriet a
plnit kdpnu zmluvu na tovar
alebo zmluvu o poskytovani
sluZieb, a to tak elektronicky,

ako aj telefonicky.

Udaje sltZia na pripravu a
potvrdenie objednavky, zaslanie
zmluvnych podmienok na
trvalom nosici a komunikaciu
pocas nakupného procesu.

PInime rézne danové a uctovné
povinnosti, najma vo forme
vystavenia faktury, zaradenia
faktury do nasej uctovnej
dokumentacie, uchovavania
dokumentacie atd".

Udeleny suhlas so spracivanim
osobnych udajov na tento ucel

Udeleny suhlas so
spracuvanim osobnych

udajov na tento ucel



Popredajny servis Po predaji méZzeme Udeleny suhlas so
spracuvat osobné udaje spracuvanim osobnych
tykajuce sa vyzivovych Udajov na tento ucel
potrieb, fyzickych vlastnosti
a kondicie, individudlnych
preferencii v oblasti
suplementacie a
individudlnych potrieb
organizmu na Ucely
popredajného servisu, ktory
zahffia okrem iného
prijimanie a posudzovanie
reklamacii, vybavovanie
prava na odstUpenie od
zmluvy, poskytovanie
informacii o stave
objednavky, realizaciu

vratenia tovaru a vymen.

4: Aké informacie o Vas mame?

V rdmci kazdého z vyssie opisanych uéelov mbzeme spracuvat iny rozsah Udajov — taky, aky je nevyhnutny na
realizdciu daného Ucelu. Medzi Udajmi sa nachadzaju informdcie ako:

e meno a priezvisko,

e e-mailova adresa,

e telefénne Cislo,

e |P adresa,

e podoba, adresa na dorucenie,

e fakturac¢né udaje,

e (islo bankového uctu,

e vyzivové potreby,

e preferencie v oblasti suplementacie,

e individualne potreby organizmu,

o fyzické vlastnosti,

fyzicka kondicia,

podrobnosti o zadanej objednavke,

Udaje zhromazdené v mailingovom systéme,
informacie viditelné v profiloch na socidlnych médiach,
e informacie obsiahnuté v koreSpondencii,

e informacie obsiahnuté v Obsahu Pouzivatela alebo sprevadzajlice Obsah PouZivatela,
e Anonymné informacie.



5: Co st ,Anonymné informacie*?

PouZivame nastroje, ktoré o Vas zhromazduju cely rad informdcii sdvisiacich s pouzivanim nasej stranky. Ide
najma o nasledujuce informacie:

e informacie o operacnom systéme a internetovom prehliadaci,
e prezerané podstranky,

e prezerané nami odoslané e-maily a SMS spravy,

e (as straveny na stranke,

e prechody medzi jednotlivymi podstrankami,

e kliknutia na jednotlivé odkazy,

e pohyby mysou,

e rolovanie stranky,

e zdroj, z ktorého prechadzate na stranku,

e vekové rozpdtie, v ktorom sa nachadzate,

e Vase pohlavie,

e Vasa priblizna poloha obmedzena na obec/mesto,

e Vase zdujmy alebo iné preferencie ur¢ené na zdklade aktivity na internete.

Tieto informdcie su v tychto Zasadach ochrany osobnych Udajov oznacované ako ,Anonymné informacie”.

Anonymné informacie samy o sebe nemaju podla nasho ndzoru charakter osobnych Udajov, pretoZze nam
neumoznuju Vasu identifikaciu a nespajame ich s typickymi osobnymi udajmi, ktoré o Vas zhromazdujeme.
Avsak, s ohladom na prisnu judikatiru Sidneho dvora Eurépskej Unie a rozdielne nazory medzi pravnikmi, z
opatrnosti, pre pripad, ze by Anonymnym informdcidm bol pripisany charakter osobnych udajov, sme do Zasad
ochrany osobnych Udajov zahrnuli aj podrobné vysvetlenia tykajlce sa spracuvania tychto informacii.

Nie sme schopni Vam poskytnut pristup k Anonymnym informacidm o Vas, pretozZe Ziadne z Anonymnych
informacii nedokazeme priradit k Ziadnemu konkrétnemu pouZivatelovi. Z Grovne nastrojov zhromazdujucich
Anonymné informacie mame pristup vylucne k stboru Statistik a informdcii, ktoré nie su priradené ku
konkrétnym osobam.

Spractvanie Anonymnych informacii umoziiuje poskytovat Vam moznost pouzivat funkcionality dostupné na
stranke. Okrem toho sa Anonymné informacie vyuZivaji na analytické, Statistické a marketingové ucely, ako je
nastavovanie a cielenie reklam.

Anonymné informacie spracuvaju aj poskytovatelia nastrojov na zadklade pravidiel vyplyvajucich z ich obchodnych
podmienok a zasad ochrany osobnych tGdajov. Tito poskytovatelia ich m6zu vyuZivat na poskytovanie a
zlepsSovanie sluzieb, ich spravu, vyvoj novych sluZieb, meranie Uc¢innosti reklam, ochranu pred podvodmi a
zneuZzitim, ako aj na personalizaciu obsahu a rekldm zobrazovanych v jednotlivych sluzbach, na webovych
strankach a v aplikaciach. Podrobné informacie s tym suvisiace najdete v sekcii venovanej nastrojom, ktoré
pouzivame.

6: Odkial' mame informacie o Vas?
Vo vacsine pripadov nam ich poskytujete sami. Deje sa tak napriklad, ked'si registrujete pouzivatelsky uUcet,
zadavate objedndvku, prihlasujete sa na odber newslettera, podavate reklamaciu alebo odstupujete od zmluvy,

kontaktujete nas, a tieZ ked' pouzivate funkcionality dostupné na nasej stranke alebo v externych sluzbach (napr.
socialnych).

Okrem toho ¢ast informdcii o Vas mbze byt automaticky zhromazdovand nastrojmi, ktoré pouzivame.



Podrobné informacie o externych nastrojoch najdete v prilohe k Zdsadam ochrany osobnych tdajov.
7: Su udaje v bezpeci?

Dbdme o bezpecnost Vasich osobnych Gdajov. Analyzovali sme rizikd, ktoré su spojené s jednotlivymi procesmi
spracuvania Vasich udajov, a nasledne sme zaviedli prislusné bezpecnostné opatrenia a opatrenia na ochranu
osobnych Udajov. Priebezne monitorujeme stav technickej infrastruktury, Skolime personal, sledujeme pouzivané
postupy, zavddzame potrebné zlepsSenia.

8: Ako dlho budeme uchovavat osobné udaje?

Vase osobné Udaje spracivame tak dlho, ako je to odovodnené v rdmci daného ucelu spractvania osobnych
udajov, v doésledku ¢oho sa doby spracuvania liSia v zavislosti od Ucelu. Pamatajte, Zze ukoncenie spracuvania
Vasich udajov v ramci jedného Géelu nemusi nevyhnutne viest k Uplnému vymazaniu alebo zniéeniu Vasich
osobnych Udajov, pretoZe ten isty subor Gdajov mdzZe byt spractivany v rdmci iného Ucelu, po dobu pren
stanovenu. K Uplnému vymazaniu alebo znic¢eniu Udajov dochadza v momente, ked ukoncéime realizaciu vsetkych
Ucelov a v inych pripadoch uvedenych v GDPR.

Doby uchovavania su uvedené v nasledujucej tabulke.

Uéel spracuvania udajov Doba uchovavania udajov
Pouzivatelsky ucet Do odstranenia pouzivatelského uctu
Realizacia objednavky a zmluvy Do splnenia zmluvy.

Dokoncenie objedndvky zakaznikom Pocas 6 mesiacov od zacatia objedndvky.
Reklamacie a odstupenia od zmluvy Do ukoncenia vybavenia reklamacie alebo

odstupenia od zmluvy.

Newsletter Do odhlasenia sa z odberu newslettera.
Darnové a uctovné povinnosti Pocas doby vyZzadovanej pravnymi predpismi.
Archiv Do straty uzito¢nosti informacii.

Urcenie, obhajoba, uplatiovanie narokov Do premlc¢ania narokov.

Publika pre reklamy Do straty uzito¢nosti informacii alebo

vznesenia namietky proti spracudvaniu.

Socidlne média Pocas doby, kedy su informacie dostupné v

ramci socialnej siete.

Analyza a Statistika Do straty uzito¢nosti informacii alebo

vznesenia namietky proti spracudvaniu.



Vlastny marketing

Kontakt a koreSpondencia

Dodatocné nastroje

Povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych

udajov

Povinnosti suvisiace s DSA

Uchovavanie Obsahu Pouzivatela

Povinnosti suvisiace s GPSR

Do straty uzitoc¢nosti informacii alebo

vznesenia namietky proti spracdvaniu.

Pocas trvania kontaktu medzi nami.

Do straty uzito¢nosti informacii alebo

vznesenia namietky proti spracdvaniu.

Do uplynutia premi¢acej lehoty nasej
zodpovednosti ako prevadzkovatela

osobnych udajov.

Do uplynutia premi¢acej lehoty nasej
zodpovednosti ako poskytovatela

sprostredkovatelskej sluzby.

Do odstranenia Obsahu Pouzivatela.

Do uplynutia lehoty vyZadovanej pravnymi

predpismi (spravidla nie dlhSie ako 10 rokov).

9: Kto su prijemcovia osobnych udajov?

Odvazime sa tvrdit, Ze sucasny biznis sa nezaobide bez sluzieb poskytovanych tretimi stranami. Aj my takéto
sluzby vyuzivame. Cast tychto sluZieb je spojend so spractvanim Vasich osobnych tdajov. Externi poskytovatelia
sluZieb, ktori sa podielaju na spracuvani Vasich osobnych Udajov, su uvedeni v nasledujucej tabulke.

Sprostredkovatd’

Poskytovatel hostingu

Poskytovatel call centra

Poskytovatel fakturacného systému

Poskytovatel mailingového systému

Poskytovatel systému landing pages

Uéel spoluprace so sprostredkovatéom
Uchovavanie Udajov na serveri
Vybavovanie objedndvok

Vystavovanie faktur

Sprava newslettera

Sprava landing pages



Poskytovatel cloudovych sluzieb Sluzby Google, Microsoft 365, Azure,

Ué&tovnd kanceldria Uctovnictvo
Poskytovatel CRM systému Riadenie projektov, zefektivhenie prace
Technicka podpora Technické prace tykajlce sa oblasti s osobnymi udajmi

V pripade objednavok fyzickych produktov su Vase udaje poskytnuté dopravcovi za Uc¢elom dorucenia
objednavky.

Ak to bude potrebné, Vase udaje mozu byt poskytnuté pravnemu poradcovi alebo advokatovi viazanému
profesijnym tajomstvom. Potreba moze vyplynut z nutnosti vyuzit pravnu pomoc vyzadujicu pristup k Vasim
osobnym udajom.

Vase osobné Udaje mo6zZu byt tieZ poskytnuté dariovym Uradom v rozsahu nevyhnutnom na plnenie danovych,
zUctovacich a Uctovnych povinnosti. Ide najma o vSetky danové priznania, hldsenia, vykazy a iné uctovné doklady,
v ktorych sa nachadzaju Vase osobné udaje.

Okrem toho, v pripade potreby, mézu byt Vase osobné udaje poskytnuté subjektom, organom alebo institiciam
opravnenym na pristup k Udajom na zaklade pravnych predpisov, ako su policajné zlozky, bezpeénostné zlozky,
sudy, prokuratury.

Ak to bude nevyhnutné, méZeme Vase osobné Udaje poskytnut tretim strandm a prislusnym organom dohladu
nad trhom — v zéleZitostiach suvisiacich s bezpeénostou vyrobkov. Predpisy nariadenia o vSeobecnej bezpecnosti
vyrobkov (GPSR) ndm okrem iného ukladaju povinnost informovat vyrobcov a dovozcov o vietkych nehodach
stvisiacich s predavanym vyrobkom, na ¢o méZeme potrebovat Vase osobné udaje. To isté plati pre organy
dohladu nad trhom: ak ndm organ nariadi poskytnut informacie o zakaznikoch, ktori si vyrobok zakupili, méZzeme
mu Vase osobné Udaje poskytnut.

Pokial'ide o Anonymné informdcie, pristup k nim maju poskytovatelia nastrojov, ktoré zhromazduju Anonymné
informacie. Poskytovatelia tychto nastrojov su samostatnymi prevadzkovatelmi udajov v nich zhromaZdenych a
moZu tieto Udaje poskytovat na zaklade pravidiel stanovenych vo vlastnych obchodnych podmienkach a zdsadach
ochrany osobnych Udajov, na co nemdame vplyv. Zoznam externych ndstrojov sa nachadza v prilohe k Zasadam
ochrany osobnych udajov.

10: Poskytujeme udaje do tretich krajin alebo medzinarodnym organizaciam?

Ano, ¢ast operacii spractivania Vasich osobnych Gdajov méze byt spojena s ich prenosom do tretich krajin.
Poskytujeme Vase osobné udaje do tretich krajin v suvislosti s pouZivanim nastrojov, ktoré vyuZivaju zdroje
umiestnené v tretich krajindch, najma v USA. Poskytovatelia tychto nastrojov zaru€uju primeranu Uroven ochrany

osobnych Udajov prostrednictvom prislusnych mechanizmov suladu stanovenych GDPR, najma prostrednictvom
pouzivania Standardnych zmluvnych dolozZiek.

V sucasnosti sa Vase osobné udaje prenasaju do tretich krajin v suvislosti s nasim pouzivanim nasledujucich
rieseni:



Druh rieSenia Poskytovatd riesenia Tretia krajina

Mailingovy systém Active Campaign USA
Mailingovy systém MailChimp USA
Mailingovy systém ConvertKit USA
Cloud Google USA
Chat Tawk.to USA
Pop-up okna Popt.in UK

Okrem toho mozZu byt do tretich krajin, najma do USA, prenasané Anonymné informacie zhromazdované v
suvislosti s pouzivanim nastrojov uvedenych v prilohe k tymto zdsadam ochrany osobnych Gdajov.

11: Pouzivame profilovanie?

Na marketingové ucely prijimame rozhodnutia ¢iastocne a Uplne automatizovanym spdsobom na zdklade udajov,
ktoré o Vas mame, t. j.:

e meno a priezvisko,

e e-mailova adresa,

e telefénne Cislo,

e |P adresa, podoba,

e adresa na dorucenie,

e fakturac¢né udaje,

e (islo bankového uctu,

e podrobnosti o zadanej objednavke,

e Udaje zhromazdené v mailingovom systéme,

e informacie viditelné v profiloch na socidlnych médiach,

e informacie obsiahnuté v koreSpondencii,

informacie obsiahnuté v Obsahu PouZivatela alebo sprevadzajuce Obsah Pouzivatela,
zdrojova stranka, z ktorej pochadza odberatel,

prehliadac pouZivatela a jeho verzia, platforma (desktop, mobil, tablet, nositelné zariadenie),
jazyk prehliadaca, operacny systém zariadenia, IP adresa, kdéd krajiny, napr. SK (na zaklade jazyka
prehliadaca alebo IP adresy),

e UTM zo zdrojovej domény (zdroj leadu, napr. Google Ads),

e interakcie s notifikaciami (kliknutie, zatvorenie, dorucenie),

e Udaje o odbere vygenerované na odoslanie odberu (push endpoint sluzby, autorizacné udaje),
e Anonymné informacie.

Takto prijimané rozhodnutia maju vplyv na vyber rekldam zobrazovanych pri pouZzivani Portalu, vyber ponikanych
Vam produktov podla toho, ¢o podla nasho ndzoru mozete potrebovat, atd.

Profilovanie znamena spracuvanie osobnych tdajov spocivajuce vo vyuZiti Vasich osobnych Uidajov na posudenie
niektorych Vasich vlastnosti, najma na analyzu alebo progndzu aspektov tykajucich sa Vasich osobnych
preferencii, zaujmov, déveryhodnosti, spravania, polohy alebo pohybu.



Profilovanie je odévodnené nasim zaujmom, ktory spociva v analyze Vasich Udajov s cielom optimalizacie
marketingovych aktivit.

Pouzivame nastroje, v rdmci ktorych mézeme vykonavat urcité ¢innosti v zavislosti od informécii zhromazdenych
v ramci sledovacich mechanizmov. Domnievame sa, Ze tieto ¢innosti nemaju na Vas podstatny vplyv, pretoze
nediferencuju Vasu situaciu ako zakaznika, neovplyviiuji podmienky zmluvy, ktord mébzete uzavriet, atd.

Pri pouzivani urcitych nastrojov Vam mozeme napriklad smerovat personalizované reklamy na zdklade
predchadzajucich aktivit, ktoré ste vykonali v rdmci danej stranky, alebo Vam navrhovat produkty, ktoré by Vas
mobhli zaujimat. Ide o tzv. behavioralnu reklamu. Odport¢ame Vam prehlibit si vedomosti o behavioralnej
reklame, najmé v oblasti otdzok suvisiacich so sukromim. Podrobné informacie spolu s moznostou spravovat
nastavenia v oblasti behavioralnej reklamy najdete tu.

12: Aké mate prava?

GDPR Vam prizndva nasledujuce potencialne prava slvisiace so spracivanim Vasich osobnych udajov:

e pravo na pristup k svojim Udajom a ziskanie ich kopie;

e pravo na opravu svojich udajov;

e prdvo na vymazanie Udajov (ak podla Vasho nazoru neexistujui dévody, aby sme spracuvali Vase Udaje,
moZete pozadovat, aby sme ich vymazali);

e pravo na obmedzenie spracivania Udajov (mbzZete pozadovat, aby sme obmedzili spractvanie idajov
vyluéne na ich uchovavanie alebo na vykondvanie s Vami dohodnutych ¢innosti, ak podla Vasho ndzoru
mame nespravne Udaje alebo ich spracivame bezdévodne);

e pravo namietat proti spractivaniu Udajov (mate pravo namietat proti spractvaniu Udajov na zaklade
opravneného zaujmu; mali by ste uviest osobitnu situaciu, ktora podla Vasho nazoru odévodriuje
zastavenie spracUvania, proti ktorému namietate; prestaneme spracuvat Vase Udaje na tieto Gcely, pokial
nepreukdzeme, Ze dévody spracivania Udajov prevazuju nad Vasimi pravami alebo Ze Vase udaje su
nevyhnutné na uréenie, uplatiovanie alebo obhajobu narokov);

e pravo na prenosnost Udajov (mate pravo ziskat v Struktirovanom, bezne pouZivanom a strojovo
Citatelnom formate osobné Udaje, ktoré ste poskytli na zaklade zmluvy alebo Vasho suhlasu; mozete
poZiadat o zaslanie tychto Udajov priamo inému subjektu);

e pravo odvolat suhlas so spractivanim osobnych Gdajov, ak ste takyto sthlas predtym udelili;

e pravo podat staznost dozornému organu (ak zistite, Ze spraciivame Udaje v rozpore so zakonom, mébzete
v tejto veci podat staznost na Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky alebo iny prislugny
dozorny organ).

Zasady suvisiace s realizaciou vyssie uvedenych prav su podrobne opisané v ¢l. 16—21 GDPR. Odporuéame Vam
oboznamit sa s tymito ustanoveniami. Z nasej strany povazujeme za potrebné Vam vysvetlit, Ze vy$sie uvedené
prava nie su absolitne a nebudd Vam prinalezat vo vztahu ku vSetkym ¢innostiam spractvania Vasich osobnych
udajov.

Zdo6raznujeme, Ze jedno z vyssie uvedenych prav Vam prindlezi vidy: ak usudite, Ze sme pri spracuivani Vasich

osobnych udajov porusili predpisy o ochrane osobnych Udajov, mate moznost podat staznost dozornému organu
(Uradu na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky).

13: Pouzivame subory cookies alebo iné podobné technolégie a v¢om to spociva?

Nasa internetova stranka, podobne ako takmer vSetky ostatné internetové stranky, vyuziva subory cookies a iné
podobné technoldgie, ako su sledovacie kédy alebo pixely, konverzné API atd.



S vyuZitim suborov cookies alebo inych podobnych technolégii sa zhromazduju urcité informacie, ktoré sa
nasledne vyuZivaju na rozne Ucely, od zabezpecenia spravneho fungovania jednotlivych funkcii stranky, cez
analyzu spravania pouzivatelov na stranke, az po smerovanie cielenej reklamy.

Ak sa chcete dozvediet viac o siboroch cookies a inych podobnych technoldgiach, mozete si precitat napriklad
tieto materialy:

e vysvetlenia o stiboroch cookies,
e vysvetlenia o sledovacich pixeloch,
e vysvetlenia o konverznom API.

14: Na akom zaklade pouzivame stbory cookies alebo iné podobné technoldgie?

Subory cookies alebo iné podobné technoldgie pouzivame na zaklade Vasho suhlasu, s vynimkou situacii, ked'su
subory cookies alebo iné podobné technoldgie nevyhnutné na spravne poskytovanie sluzieb vo Vas prospech.

Subory cookies alebo iné podobné technoldgie, ktoré nie su nevyhnutné na spravne poskytovanie sluzieb,
zostavaju zablokované az do udelenia Vasho suhlasu s ich pouzivanim. Pri Vase]j prvej ndvsteve nasej stranky sa
Vam zobrazi sprava s otazkou o V&s suhlas spolu s moznostou spravovat subory cookies alebo iné podobné
technoldgie, t. j. rozhodnut, s ktorymi sibormi cookies alebo inymi podobnymi technoldgiami suhlasite a ktoré
chcete blokovat.

15: Mézete vypnut stibory cookies alebo iné podobné technolégie?

Ano, mozete spravovat nastavenia suborov cookies alebo inych podobnych technolégii v rémci svojho
internetového prehliadaca. M6zZete blokovat vsetky alebo vybrané sibory cookies alebo iné podobné
technoldgie. Kedykolvek mézZete tiez odstranit predtym uloZené subory cookies a iné Gdaje webovych stranok a
doplnkov.

Internetové prehliadace ponukaju aj moZnost pouZivania rezimu inkognito. MéZete ho pouZit, ak nechcete, aby
sa informdcie o navstivenych strankach a stiahnutych siboroch ukladali do histérie prehliadania a stahovania.
Subory cookies vytvorené v rezime inkognito sa odstrania v momente zatvorenia vsetkych okien tohto rezimu.

Dostupné su aj doplnky pre prehliadace umoznujlce kontrolu nad sibormi cookies alebo podobnymi
technoldégiami, ako napriklad Ghostery. Moznost kontroly nad stibormi cookies alebo podobnymi technolégiami
moZe poskytovat aj dodatoény softvér, najma antivirusové baliky atd.

Okrem toho su na internete dostupné nastroje umoziujuce kontrolu nad niektorymi druhmi siborov cookies
alebo inych technolégii, najma na hromadné spravovanie nastaveni behavioralnej reklamy.

Davame Vam tiez moznost kontroly nad sibormi cookies alebo inymi podobnymi technolégiami priamo z Grovne
nasej stranky. Implementovali sme $pecidlny mechanizmus ochrany stkromia, ktory Vam umozriuje blokovat tie
subory cookies alebo iné technoldgie, ktoré si nezelate. Pamatajte, Ze vypnutie alebo obmedzenie podpory
stborov cookies alebo inych technoldgii méze znemoinit pouzivanie ¢asti funkcii dostupnych na nasich strankach
a spOsobovat tazkosti pri pouzivani stranky, ako aj mnohych inych internetovych stranok, ktoré pouzivaji stibory
cookies alebo iné podobné technolégie. Napriklad, ak zablokujete sibory cookies alebo technolégie spojené s
doplnkami socidlnych sieti, tlacidla, widgety, socidlne funkcie implementované na nasich strankach mézu byt pre
Vas nedostupné.

16: Na aké ucely pouzivame subory cookies alebo iné podobné technologie?



Subory cookies alebo iné podobné technoldgie sa vyuzivaju na zabezpecenie spravneho fungovania jednotlivych
mechanizmov nasich stranok, ako je zapamatanie obsahu kosika na urcity ¢as po pridani vybranych produktov do
neho, udrziavanie relacie po prihlaseni, spravne odosielanie formularov viditelnych na strankach, vkladanie
prehravacov videa alebo audia, fungovanie systému komentarov, socidlnych doplnkov atd.

Okrem toho sa subory cookies alebo iné podobné technoldgie vyuzivaju na Ucely Statistickych, analytickych a
marketingovych ¢innosti.

V suboroch cookies sa uchovava aj informacia o Vami definovanych nastaveniach cookies vykonanych z drovne
mechanizmu ochrany sukromia fungujiceho v rdmci nasej stranky.

Subory cookies umoznia komunikaciu s Vami na marketingové ucely, aj prostrednictvom web-push (t. j.
prostrednictvom prehliadaca). Pomocou technoldgie siborov cookies pouzivanej na Internetovej stranke je
mozné oboznamit sa s Vasimi preferenciami - napr. analyzou toho, ako ¢asto navstevujete Sluzbu. Analyza
spravania na internete pomaha lepsie pochopit Vase zvyky a oc¢akavania a prisposobit sa ich potrebam a
zaujmom. Vdaka tejto technoldgii je moZné prezentovat Vam reklamy prispdsobené Vasim potrebam a zdujmom
a pripravit lepsie propagacéné akcie a ponuky.

Cast suborov cookies alebo inych podobnych technoldgii je spojena s externymi nastrojmi, ktoré pouzivame, a
poskytovatelia tychto nastrojov mozu ziskavat pristup k informaciam zhromazdenym pomocou tychto siborov
cookies alebo inych podobnych technolégii. Podrobnosti o externych nastrojoch sa nachadzaju v prilohe k
Zasadam ochrany osobnych udajov.

17: Aké externé nastroje su nami vyuzivané?

Zoznam nastrojov, ktoré vyZzaduju pouzivanie siborov cookies alebo inych podobnych technoldgii, a podrobny
opis tychto nastrojov najdete v prilohe k Zdsadam ochrany osobnych udajov.

18: Sledujeme Vase spravanie na stranke?

Ano, pouZivame externé nastroje, ktoré st spojené so zhromazdovanim informécii o Vasich aktivitidch na nasich
strankach. Tieto nastroje su podrobne opisané v prilohe k Zdsadam ochrany osobnych udajov.

19: Smerujeme na Vas cielené reklamy?

Ano, pouzivame externé nastroje, v ramci ktorych mozeme smerovat reklamy na uréené cielové skupiny
definované na zaklade roznych kritérii, ako su vek, pohlavie, zdujmy, povolanie, praca, aktivity vykonané predtym
v ramci naSich stranok. Tieto ndstroje su podrobne opisané v prilohe k tymto Zdsaddam ochrany osobnych tudajov.

20: Ako mdzete spravovat svoje sukromie?

Odpoved na tuto otazku sa nachadza na mnohych miestach tychto Zasad ochrany osobnych udajov pri opise
jednotlivych nastrojov, behavioralnej reklamy atd. Avsak pre Vase pohodlie sme tieto informacie opat zhrnuli na
jednom mieste. NiZSie najdete zoznam moznosti spravovania svojho sukromia.

e nastavenia sukromia v ramci internetového prehliadaca;

e doplnky pre prehliadace podporujlce spravu sukromia, napr. Ghostery;
e dodatocny softvér na spravu sukromia;

e rezim inkognito v internetovom prehliadaci;

e nastavenia behavioralnej reklamy, napr. youronlinechoices.com;

e mechanizmus ochrany sikromia dostupny z Urovne nasej stranky;


https://youronlinechoices.com/

e nastavenia sukromia v ramci jednotlivych socidlnych sieti.

21: Je este nieéo, o éom by ste mali vediet?

Ako vidite, problematika spractvania osobnych Udajov, pouzivania siborov cookies a spravy sukromia vo

.....

vedomosti v dolezitych otazkach. Ak je pre Vas Cokolvek nejasné, chcete sa dozvediet viac alebo sa jednoducho
porozpravat o Vasom sukromi, napiSte ndm na adresu info@twt-group.pl.

22: MoZu sa tieto Zasady ochrany osobnych udajov menit?

Ano, mézeme tieto Zasady ochrany osobnych tidajov upravovat, najmé z ddvodu technologickych zmien a zmien
pravnych predpisov. Ak mate pouzivatelsky ucet alebo odoberdte newsletter, o kazdej zmene Zdsad ochrany
osobnych udajov dostanete spravu. VSetky archivne verzie Zasad ochrany osobnych Udajov su prepojené nizsie.

Doteraz platné Zasady ochrany osobnych Udajov sa nachddzaju v archive na nasej internetovej stranke.

Priloha - Zoznam externych nastrojov

Nazov nastroja Opis ¢innosti a suborov cookies

Google Tag Manager Pouzivame nastroj Google Tag Manager, ktory
poskytuje americka spolotnost Google LLC a ktory
slizi na spravu tagov a nafitavanie skriptov v

ramci stranky.

Google Tag Manager ako nastroj sam o sebe
nezhromazduje Ziadne informacie okrem tych,
ktoré su nevyhnutné na jeho spravne fungovanie,
ale je zodpovedny za nacitavanie inych skriptov

opisanych nizsie.


mailto:info@twt-group.pl

Hotjar

Pouzivame nastroj Hotjar, aby sme lepSie porozumeli
Vasim potrebam a optimalizovali nasu stranku z hladiska
Vasich skusenosti s jej pouZivanim. Nastroj poskytuje

spoloénost Hotjar Limited.

Hotjar zaznamendva kazdého navstevnika nasej stranky a
umoznuje prehrat videozdznam jeho pohybu na nasej
stranke, ako aj generovat tzv. tepelné mapy. V ramci
nastroja Hotjar nemame pristup k informacidm, ktoré by
nam umoznili Vasu identifikaciu, pretoze Hotjar
nezaznamendva proces vypfﬁania formuldrov uréenych na

poskytovanie osobnych udajov.

Na pouzivanie ndstroja Hotjar sme do kédu nasej stranky
implementovali Specialny sledovaci kéd Hotjar. Sledovaci
kéd vyuziva subory cookies spolo¢nosti Hotjar Limited.
Informacie zhromazdené v ramci suborov cookies su
uchovéavané spoloénostou Hotjar v rdmci
pseudonymizovaného profilu pouZzivatela. Ani Hotjar, ani

my tieto informacie nepouzivame na Vasu identifikaciu.

Mozete namietat proti vytvaraniu Vasho pouzivatel'ského
profilu spolo¢nostou Hotjar, uchovavaniu informacii o
Vasom pouZivani nasej stranky spolo¢nostou Hotjar a

pouzivaniu suborov cookies Hotjar tu.

Ak mate zaujem o podrobnosti tykajlce sa spracuvania
Gdajov v rdmci Hotjar, odporicame Vam oboznamit sa so
zasadami ochrany osobnych tdajov Hotjar.



Google Analytics

Pouzivame nastroj Google Analytics, ktory poskytuje
americka spolo¢nost Google LLC. Na Ucely pouzivania
Google Analytics bol do kdédu stranky implementovany
Specialny sledovaci kdd Google Analytics. Sledovaci kod
vyuziva subory cookies tykajuce sa sluzby Google
Analytics. Kedykolvek mézZete zablokovat sledovaci kéd
Google Analytics inStalaciou doplnku pre prehliadac, ktory

poskytuje spolo¢nost Google.

Google Analytics automaticky zhromaZzduje informdcie o
Vasej aktivite na nasej stranke. V ramci Google Analytics

mame pristup vyluéne k Anonymnym informaciam.

Vdaka takto zhromazdenym informaciam mo6zeme
vykonavat analyzy spravania pouzivatelov na nasej
internetovej stranke a viest s tym suvisiace Statistiky a
nasledne z tychto Statistik vyvodzovat zavery na

navrhovanie rieSeni zlepSujucich efektivitu stranky.

Ak mate zaujem o podrobnosti tykajlce sa pouZzivania
Udajov spolo¢nostou Google z webovych stranok a
aplikacii, ktoré pouzivaju sluzby Google, odporuc¢am Vam
oboznamit sa s tymito informaciami.



Google Ads

Pouzivame remarketingové funkcie dostupné v ramci
reklamného systému Google, ktory poskytuje americka
spolo¢nost Google LLC. Pri navsteve nasej internetovej
stranky sa vo Vasom zariadeni automaticky zanecha
remarketingovy subor cookie spolo¢nosti Google, ktory
zhromazduje informdacie o Vasej aktivite na nasej

stranke.

Vdaka takto zhromazdenym informaciam sme schopni
zobrazovat Vam reklamy v rdmci siete Google v zavislosti

od Vasho spravania na nasej stranke.

Napriklad, ak si zobrazite nejaky produkt, informacia o
tejto skutoénosti bude zaznamenana remarketingovym
suborom cookie, €0 ndm umozni smerovat na Vas
reklamu tykajlcu sa tohto produktu alebo akukolvek inu,

ktoru povazujeme za vhodnu.

Tato reklama sa Vam zobrazi v rdmci siete Google pocas
Vasho pouzivania internetu, prehliadania inych
internetovych stranok atd. Zdoraznujeme, Ze pri
pouzivani Google Ads vyuZivame vylu¢ne Anonymné

informacie.

Pri pouzivani Google Ads sme schopni iba definovat
cielové skupiny, ktorym by sme chceli, aby sa nase
reklamy zobrazovali. Na zdklade toho Google rozhoduje,

kedy a akym sp6sobom Vam nasu reklamu predstavi.

Ak nechcete dostavat personalizované reklamy, mozete
spravovat nastavenia reklam priamo na stranke Google:
https://adssettings.google.com/.

Ak mate zaujem o podrobnosti tykajlce sa






YouTube
Na nasich strankach su vloZzené widgety YouTube, ktoré
Vam umoznuju prehravat nahravky dostupné v sluzbe
YouTube priamo z nasich stranok. Sluzbu YouTube

prevadzkuje americka spolo¢nost Google LLC.

Ked' prehravate nahravku, YouTube uloZi na Vasom
zariadeni subory cookies, vratane stiboru cookie
DoubleClick, a dostane informdcie, Ze ste prehrali
nahravku z Urovne urcitej internetovej stranky, aj ked'
nemate Ucet Google alebo nie ste prave prihlaseny. Ak
ste sa prihlasili do Uuctu Google, tento poskytovatel
sluZieb bude maoct priamo priradit navstevu nasej
stranky k Va$mu uctu. Ucel a rozsah zhromazdovania
Udajov a ich dalsSieho spracivania a vyuzivania
spolo¢nostou Google, ako aj moznost kontaktu a Vase
prava v tomto rozsahu a moznost vykonat nastavenia
zabezpecujuce ochranu Vasho sukromia su opisané v

zasadach ochrany osobnych Udajov spolo¢nosti Google.

Ak nechcete, aby Google priradoval udaje zhromazdené
pocas prehravania videa priamo k VaSmu profilu, pred
prehratim videa sa musite odhlasit zo svojho Gctu. Mozete
tiez Uplne zabranit nacitaniu doplnkov na stranke pouzitim
prislusnych rozsireni pre Vas prehliadac, napr. blokovanim

skriptov.

Informdcie zhromazdené v rdmci suborov cookies
spojenych s vloZzenymi videami z YouTube na nasich
strankach su vyuzivané spolo¢nostou Google na
zabezpecenie spravneho a bezpecného fungovania
widgetu, analyzy a optimalizacie v rozsahu
poskytovanych sluzieb YouTube, ako aj na ucely
personalizacie a reklamy. Nemame pristup k






Vimeo

Na nasich strankach su vloZené widgety Vimeo, ktoré
Vam umozriuju prehravat nahravky dostupné na nasich
strankach. Vimeo prevadzkuje americka spolo¢nost

Vimeo.com Inc.

Ked prehravate nahravku, Vimeo ulozi na Vasom
zariadeni subory cookies a dostane informdcie, Ze ste
prehrali nahravku z Urovne urcitej internetovej stranky.
Ucel a rozsah zhromazdovania tdajov a ich dal3ieho
spracuvania a vyuZivania spolo¢nostou Vimeo, ako aj
moznost kontaktu a Vase prava v tomto rozsahu a
moznost vykonat nastavenia zabezpecujlce ochranu
Vasho sukromia su opisané v zadsadach ochrany

osobnych udajov Vimeo.

Informacie zhromaZdené v ramci suborov cookies
spojenych s vloZzenymi videami na naSich strankach su
vyuzivané spoloénostou Vimeo na zabezpecenie
spravneho a bezpecného fungovania widgetu, analyzy a
optimalizacie v rozsahu poskytovanych sluzieb Vimeo,
ako aj na ucely personalizacie a reklamy. Nemdame
pristup k tymto informdciam. Pre nas je dolezité iba to,

aby prehravac fungoval spravne.

Pamatajte, Ze prehrdvanim nahravok dostupnych na
nasich strankach pouzivate sluzby poskytované
elektronickou cestou spoloénostou Vimeo. Vimeo je
samostatny, od nas nezavisly subjekt poskytujici Vam
sluzby elektronickou cestou. Podrobnosti o pravidlach
pouzivania Vimeo, vratane ochrany sikromia, mézete
najst v dokumentoch poskytovanych priamo
spolo¢nostou Vimeo: obchodné podmienky a zasady
ochrany osobnych udajov.



Pinterest

Pouzivame reklamné funkcie dostupné v rdmci sluzby
Pinterest, ktoru poskytuje americka spoloénost
Pinterest, Inc. S cielom smerovat na Vas personalizované
reklamy podla Vasho spravania na nasej stranke sme v
ramci stranky implementovali Pinterest Tag, ktory
automaticky odosiela informacie o Vasej aktivite na

nasej stranke do reklamného systému Pinterest.

V ramci reklamného systému Pinterest mame pristup

vyluéne k Anonymnym informaciam.

Vdaka takto zhromazdenym informaciam sme schopni
zobrazovat Vam reklamy v ramci reklamného systému
Pinterest v zavislosti od Vdsho sprdvania na nasej stranke
a vykonavat merania Gc¢innosti realizovanych reklamnych
kampani s ciefom vyvodzovat zavery umozriujice

optimalizaciu tychto kampani z hladiska efektivity.

Informacie zhromazdené prostrednictvom

Pinterest Tag su tiez vyuzivané spolo¢nostou Pinterest,
Inc. na poskytovanie rekldm a reportovanie, zlepSenie
bezpecnosti v sluzbe Pinterest, vyskum a vyvoj
produktov. Tieto informacie sa tieZz pouZivaju na
generovanie suhrnnych a anonymnych merani tykajucich
sa pouzivania reklamnej sluzby Pinterest, napriklad na
vypocet celkového poctu konverzii uskutocnenych
prostrednictvom sluzby Pinterest. Podrobnosti v tomto
rozsahu su opisané v zasadach ochrany osobnych Udajov

Pinterest.

Mobzete sa odhlasit z online behavioralnych reklam
prostrednictvom nastaveni personalizacie sluzby Pinterest.



Meta Pixel

Pouzivame reklamny systém Meta, ktory poskytuje
americka spoloénost Meta Platform Inc. S cielom
smerovat na Vas personalizované reklamy podla Vasho
spravania na nasej stranke sme v ramci stranky
implementovali Meta Pixel, ktory automaticky odosiela
informdcie o Vasej aktivite na nasej stranke do

reklamného systému Meta.

V rdmci reklamného systému Meta mame pristup vylucne

k Anonymnym informaciam.

Vdaka takto zhromazdenym informaciam sme schopni
zobrazovat Vam reklamy v ramci reklamného systému
Meta v zavislosti od Vasho spravania na nasej stranke a
vykonavat merania ucinnosti realizovanych reklamnych
kampani s cieflom vyvodzovat zavery umozriujlice

optimalizaciu tychto kampani z hladiska efektivity.

Spolo¢nost Meta Platform Inc. moZe spéjat informacie
zhromazdené s vyuzitim Meta Pixel s inymi informaciami
0 Vas zhromazdenymi v ramci Vasho pouZivania sluzieb
spravovanych spolo¢nostou (napr. Facebook, Instagram)
a vyuzivat ich na svoje vlastné ucely, vratane
marketingovych. Takéto konanie spolo¢nosti Meta uz nie
je od nas zavislé a informacie o nich mozete hladat
priamo v zasadach ochrany osobnych Udajov Meta. Z
urovne svojho Uc¢tu na Facebooku mozZete tieZ spravovat
svoje nastavenia sukromia.

Tu najdete uzitocné informacie v tomto rozsahu.



Facebook Connect

Na nasej internetovej stranke sa pouzivaju doplnky,
tlacidla a iné socialne nastroje, dalej spolo¢ne nazyvané
,doplnky“, spojené so socialnymi sietami spravovanymi

americkou spolo¢nostou Meta Platform Inc.

Vdaka tomu mate moznost pouzivat vybrané socialne
funkcie na nasich strankach, napr. tlacidlo paci sa mi to,

zdielat atd.

Doplnky zhromazduju informacie o Vasej aktivite na
nasej stranke. Nemame pristup k tymto informaciam. Pre

nas je doélezité iba to, aby doplnky fungovali spravne.

Informacie zhromazdené doplnkami mozu byt vyuzivané
spoloc¢nostou Meta Platform Inc. na vlastné ucely, ako
napriklad zdokonalovanie vlastnych produktoy,
vytvaranie profilov pouzivatelov, analyza a optimalizacia
vlastnych cCinnosti, cielenie reklam, na ¢o vsak nemame
realny vplyv. Podrobnosti v tomto rozsahu mézete hladat
v zasaddach ochrany osobnych Udajov Meta.



LinkedIN Insight Tag

Pouzivame reklamné funkcie dostupné v rdmci sluzby
LinkedIN, ktoru poskytuje spolo¢nost LinkedIN Ireland
Unlimited Company. S ciefom smerovat na Vas
personalizované reklamy podla Vasho spravania na nasej
stranke sme v rdmci stranky implementovali LinkedIN
Insight Tag, ktory automaticky odosiela informacie o
Vasej aktivite na nasej stranke do reklamného systému

LinkedIN.

V rdmci reklamného systému LinkedIN mdme pristup

vyluéne k Anonymnym informaciam.

Vdaka takto zhromazdenym informaciam sme schopni
zobrazovat Vam reklamy v ramci reklamného systému
LinkedIN v zavislosti od Vasho spravania na nasej stranke
a vykonavat merania Gc¢innosti realizovanych reklamnych
kampani s cielom vyvodzovat zavery umoziiujlce

optimalizaciu tychto kampani z hladiska efektivity.

Informacie zhromazdené spolo¢nostou LinkedIN su tieZ
vyuzivané spolo¢nostou LinkedIN na poskytovanie
rekldm a reportovanie, zlepSenie bezpecnosti v sluzbe
LinkedIN, vyskum a vyvoj produktov. Tieto informdcie sa
tiez pouZivaju na generovanie suhrnnych a anonymnych
merani tykajucich sa pouzivania reklamnej sluzby
LinkedIN, napriklad na vypocet celkového poctu
konverzii uskuto¢nenych prostrednictvom sluzby
LinkedIN. Podrobnosti v tomto rozsahu su opisané v

zasadach ochrany osobnych tGdajov LinkedIN.

MozZete spravovat svoje nastavenia sikromia v sluzbe
LinkedIN tu.



MailerlLite

Pouzivame mailingovy systém MailerLite, ktory
poskytuje irska spolo¢nost MailerLite Limited.
Prihlasovacie formuldre do mailingovych zoznamov
vloZené na nasich strankach mézu vyuzivat technologiu
stborov cookies na Ucely zabezpecenia spravneho
fungovania tychto formularov a merania ich konverzie. K
informaciam zhromazdenym v siboroch cookies
MailerLite na ucely spravneho fungovania formularov
nemame pristup — zaujima nas iba to, aby formular
fungoval spravne. Pokial ide o meranie konverzie
prihlasovacich formularov, mame pristup vyluéne k

anonymnym Statistickym informaciam.

Okrem toho pouzivame dodatoc¢nu funkciu systému
MailerLite spocivajuicu v kontrole frekvencie
zobrazovania Vam pop-up okien s prihlasovacimi
formularmi do mailingovych zoznamov. Na tento ucel sa
pouziva subor cookie MailerLite, ktory uchovava
informacie o zobrazeni Vam pop-up okna s cieflom

nezobrazovat Vam ho opakovane pocas urcitého ¢asu.

Okrem toho pouzivame dodato¢nu funkciu systému
MailerLite — tvorcu internetovych stranok. Takto
vytvorené internetové stranky sd uchovavané v ramci
infrastruktury MailerLite a vyuZzivaju sibory cookies
MailerLite na zabezpecenie ich spravneho fungovania a
poskytovanie pristupu k anonymnym Statistikdm
umoznujucim hodnotenie efektivity stranok.



GetResponse

Pouzivame mailingovy systém GetResponse, ktory
poskytuje pol'ska spolocnost GetResponse S.A.
Prihlasovacie formuldre do mailingovych zoznamov
vloZené na nasich strankach mo6zu vyuzivat technoldgiu
suborov cookies na Ucely zabezpecenia spravneho
fungovania tychto formularov a merania ich konverzie. K
informaciam zhromazdenym v suboroch cookies
GetResponse na Ucely spravneho fungovania formuldrov
nemame pristup — zaujima nas iba to, aby formular
fungoval sprdvne. Pokial ide o meranie konverzie
prihlasovacich formuldrov, mame pristup vylucne k

anonymnym Statistickym informdciam.

Okrem toho pouzivame dodatoc¢nu funkciu systému
GetResponse, ktorou je sledovanie spravania os6b, ktoré
sa nachddzaju v nasich mailingovych databazach, na

nasich internetovych strankach.

V kéde nasej stranky je vloZeny sledovaci kod
GetResponse, ktory zhromazduje informacie o Vasej
aktivite na nasej stranke. Ak sa nachadzate v nasej
mailingovej databdze, informacie zhromazdené
sledovacim kédom su pre nas dostupné v rdmci Vasho
pouzivatelského profilu. V opa¢nom pripade zostdvaju

zhromazdené informacie anonymné.

Vdaka takto zhromazdenym informaciam sme schopni
posielat Vam e-mailové spravy prispbsobené Vasim
potrebdm alebo zdujmom odvodenym z ¢innosti

vykonavanych v rdmci nasej stranky.

Ak mate zaujem o podrobnosti tykajuce sa sikromia v
rdmci GetResponse, odporicame Vam






ActiveCampaign

Pouzivame mailingovy systém ActiveCampaign, ktory
poskytuje americka spolo¢nost

ActiveCampaign LLC. Prihlasovacie formulare do
mailingovych zoznamov vloZené na nasich strankach
mézu vyuzivat technoldgiu siborov cookies na Ucely
zabezpecenia sprdvneho fungovania tychto formularov a
merania ich konverzie. K informacidam zhromazdenym v
stboroch cookies ActiveCampaign na ucely spravneho
fungovania formuldrov nemdme pristup — zaujima nas iba
to, aby formular fungoval spravne. Pokial ide o meranie
konverzie prihlasovacich formularov, mame pristup

vyluéne k anonymnym Statistickym informaciam.

Okrem toho pouzivame dodatocnu funkciu systému
Active Campaign, ktorou je sledovanie spravania osob,
ktoré sa nachadzaju v nasSich mailingovych databazach,

na nasich internetovych strankach.

V kéde nasej stranky je vloZeny sledovaci kod
ActiveCampaign, ktory zhromaZzduje informacie o Vasej
aktivite na nasej stranke. Ak sa nachadzate v nasej
mailingovej databdze, informdcie zhromazdené sledovacim
kédom su pre nas dostupné v rdmci Vasho pouzivatelského
profilu. V opacnom pripade zostavaju zhromazdené

informacie anonymné.

Vdaka takto zhromazdenym informaciam sme schopni
posielat Vam e-mailové spravy prisposobené Vasim
potrebam alebo zdujmom odvodenym z ¢innosti

vykonavanych v rdmci nasej stranky.

Ak mate zaujem o podrobnosti tykajuce sa






MailChimp

Pouzivame mailingovy systém MailChimp, ktory
poskytuje americka spolo¢nost The Rocket Science
Group, LLC. Prihlasovacie formuldre do mailingovych
zoznamov vloZené na nasich strankach mozu vyuzivat
technoldégiu siborov cookies na ucely zabezpecenia
spravneho fungovania tychto formuldrov a merania ich
konverzie. K informacidm zhromazdenym v siboroch
cookies MailChimp na ucely spravneho fungovania
formuldrov nemame pristup — zaujima nas iba to, aby
formuldr fungoval spravne. Pokial ide o meranie
konverzie prihlasovacich formuldrov, mame pristup

vyluéne k anonymnym statistickym informaciam.

Okrem toho pouzivame dodato¢nu funkciu systému
MailChimp spocivajucu v integracii mailingového
systému s reklamnym systémom Google Ads, ¢o nam
umozfiuje spojit idaje suvisiace s reklamnymi
kampanami Google Ads s udajmi zhromazdenymi v
systéme MailChimp a prezerat ich sihrnne v ramci
systému MailChimp. V suvislosti s tym je v kdde nasej
stranky implementovany Specialny sledovaci kdd
JavaScript (snippet) pochadzajici od MailChimp, ktory sa

pouziva na aktivaciu spominanej integracie.

Okrem toho pouzivame dodatoc¢nu funkciu systému
MailChimp spocivajucu v integracii mailingového
systému s reklamnym systémom Meta, ¢o ndm
umozfiuje spojit udaje suvisiace s reklamnymi
kampanami v systéme Meta s Udajmi zhromazdenymi v
systéme MailChimp a prezerat ich sihrnne v ramci
systému MailChimp. V suvislosti s tym je v kéde nasej
stranky implementovany Specialny sledovaci kod



Shareaholic

Na nasich strankach pouzivame doplnok

Shareaholic, ktory poskytuje americka spolo¢nost
Shareaholic Inc. Doplnok je zodpovedny za vkladanie
tlacidiel umozZnujucich zdielanie obsahu na socialnych

sietach.

Doplnok vyuziva subory cookies. Nemame pristup k
informaciam ziskanym prostrednictvom tychto suborov
cookies. Pre nas je dolezité iba to, aby doplnok fungoval

spravne.

Shareaholic vyuZiva stibory cookies na zlepsenie svojej
sluzby, optimalizaciu Vasich skidsenosti s pouzivanim
doplnku, uchovavanie nastaveni pouzivatelov, ale aj na
sledovanie zaujmov a konania pouzivatelov s cielom

personalizacie ndsledne smerovanych reklam.

Shareaholic poskytuje moznost namietat proti
vyuzivaniu informacii zhromazdenych v rdmci suborov
cookies tu. So zasadami ochrany osobnych Udajov
pouzivanymi spolocnostou Shareaholic sa mozete
oboznamit tu.



Disqus

Na nasej strdnke sa pouZiva systém komentarov
Disqus, ktory poskytuje americka spolo¢nost Disqus, Inc.
Ked'si zobrazite stranku obsahujicu komentare
spravované systémom Disqus, Disqus odosle jeden alebo
viac suborov cookies do Vasho zariadenia, ktoré

identifikuju Vas internetovy prehliadac.

Subory cookies Disqus su zodpovedné za spravne
fungovanie systému komentarov, najma zjednodusuju
proces prihlasovania. V rdmci siborov cookies Disqus sa
tiez zhromazduju informdcie o tom, ako pouZzivate nasu
stranku, s cieflom analyzovat Vasu aktivitu a
personalizovat obsah zobrazovany Vam v ramci systému
Disqus, vratane rekldm. Nemame pristup k tymto
informacidm. Pre nas je dblezité iba to, aby systém

komentarov fungoval spravne.

Ak Disqus zobrazuje reklamy, vyuziva technolégie
podporujuce tento proces, ako su Google, Polymorph,
ServeBid, ktoré mo6zu nastavovat stbory cookies na
Ucely personalizacie marketingu, prepojenia reklam s
neskorsimi aktivitami, obmedzenia frekvencie

zobrazovania Vam jednotlivych reklam.

Pamatajte, Ze systém komentarov Disqus pouZzivate ako
jeho vlastny pouzivatel, na zaklade obchodnych
podmienok a zasad ochrany osobnych udajov Disqus.
Disqus je samostatny, od nas nezavisly subjekt
poskytujuci Vam sluzby elektronickou cestou.



Tawk.to

Na nasej internetovej stranke pouzivame chatovaci
doplnok, ktory poskytuje americka spolo¢nost Tawk.to,
Inc. Vdaka tomu mozete s nami viest priamu
komunikaciu bez potreby posielania e-mailov alebo

pouzivania inych komunikacnych ndstrojov.

Chatovaci doplnok vyuziva stubory cookies Tawk.to na
zabezpecenie spravneho fungovania chatu, uloZenie
Vasich preferencii suvisiacich s chatom (napr. jazyk) a
prispésobenie automatickej komunikacie (ak taku
nastavime) Vasej aktivite na stranke (napr. zaslanie Vam
urcitého obsahu v zavislosti od stranky, na ktorej chat
vyvolate). Takto zhromazdené informacie mozu byt pre
nas dostupné v ramci Vasho pouzivatelského profilu,
ktory sa vytvara automaticky pri zacati komunikacie cez

chat.

Viac informacii o siboroch cookies Tawk.to ndjdete tu.



SoundCloud

Na nasich strankach su vlozené widgety SoundCloud,
ktoré Vam umoziuju prehravat nahravky dostupné v
sluzbe SoundCloud priamo z nasich stranok.
Prevadzkovatelom sluzby SoundCloud je nemecka

spolo¢nost SoundCloud Limited.

Ked navstivite stranku s vioZzenym widgetom
SoundCloud, SoundCloud dostane urcité informacie,
vratane informacii o navstivenej webovej stranke a
interakciach s widgetom. SoundCloud a widget Vas mézu
rozpoznat, najma s vyuZitim technoldgie suborov
cookies. SoundCloud vyuziva takto zhromazdené
informacie na zabezpecenie spravneho a bezpeéného
fungovania widgetu, analyzy a optimalizacie v rozsahu
poskytovanych sluzieb SoundCloud, ako aj na ucely
personalizacie a reklamy. Nemame pristup k tymto
informacidm. Pre nds je dolezité iba to, aby prehravac

fungoval spravne.

Pamatajte, Ze prehravanim nahravok dostupnych v sluzbe
SoundCloud pouZivate sluzby poskytované elektronickou
cestou spoloénostou SoundCloud. SoundCloud je
samostatny, od nds nezavisly subjekt poskytujuci Vam
sluzby elektronickou cestou. Podrobnosti o pravidlach
pouzivania SoundCloud, vratane ochrany sukromia,
mobzete najst v dokumentoch poskytovanych priamo
spolo¢nostou SoundCloud: obchodné podmienky a
zasady ochrany osobnych Gdajov.



Anchor.fm

Na nasich strankach su vloZzené widgety Anchor.fm, ktoré
Vam umozfiuju prehravat nahravky dostupné v sluzbe
Anchor.fm priamo z nasich stranok. Prevadzkovatelom
sluzby Anchor.fm je americka spoloénost Spotify USA,

Inc.150.

Ked' navstivite stranku s vloZzenym widgetom Anchor.fm,
Anchor.fm dostane urcité informacie, vratane informacii
o navstivenej webovej stranke a interakciach s widgetom
Anchor.fm a widget Vas méze rozpoznat, najma s
vyuzitim technolégie suborov cookies. Anchor.fm
vyuziva takto zhromazdené informdcie na zabezpecenie
spravneho a bezpecného fungovania widgetu, analyzy a
optimalizacie v rozsahu poskytovanych sluzieb
Anchor.fm, ako aj na Ucely personalizacie a reklamy.
Nemame pristup k tymto informaciam. Pre nas je

dolezité iba to, aby prehravac fungoval spravne.

Pamatajte, Ze prehrdvanim nahravok dostupnych v sluzbe
Anchor.fm pouzivate sluzby poskytované elektronickou
cestou spolo¢nostou Anchor.fm. Anchor.fm je samostatny,
od nas nezdvisly subjekt poskytujici Vam sluzby
elektronickou cestou. Podrobnosti o pravidlach pouZzivania
Anchor.fm, vratane ochrany stikromia, mozete najst v
dokumentoch poskytovanych priamo spolo¢nostou
Anchor.fm: obchodné podmienky a zasady ochrany
osobnych Udajov.



Spreaker

Na nasich stradnkach su vlozené widgety Spreaker, ktoré
Vam umozfiuju prehravat nahravky dostupné v sluzbe
Spreaker priamo z nasich stranok. Prevadzkovatelom

sluzby Spreaker je americka spolo¢nost Voxnest, Inc.

Ked' navstivite stranku s vlozenym widgetom Spreaker,
Spreaker dostane urcité informacie, vratane informacii o
navstivenej webovej stranke a interakciach s widgetom.
Spreaker a widget Vas mozu rozpoznat, najmé s vyuzitim
technoldgie suborov cookies. Spreaker vyuziva takto
zhromazdené informacie na zabezpecenie spravneho a
bezpecného fungovania widgetu, analyzy a optimalizacie
v rozsahu poskytovanych sluzieb Spreaker, ako aj na
Ucely personalizacie a reklamy. Nemame pristup k tymto
informaciam. Pre nas je dolezité iba to, aby prehravac

fungoval sprévne.

Pamatajte, Ze prehrdvanim nahrdvok dostupnych v sluzbe
Spreaker pouzivate sluzby poskytované elektronickou
cestou spolo¢nostou Spreaker. Spreaker je samostatny,
od nas nezavisly subjekt poskytujuci Vam sluzby
elektronickou cestou. Podrobnosti o pravidlach
pouZzivania Spreaker, vratane ochrany sukromia, mozete
najst v dokumentoch poskytovanych priamo
spoloc¢nostou Spreaker: obchodné podmienky a zasady
ochrany osobnych udajov.



Popt.in Na nasej internetovej stranke pouzivame nastroj
Popt.in, ktory poskytuje britska spolo¢nost Popt.in Ltd.
Vdaka tomu Vam mo6zeme zobrazovat pop-up okna
nabadajuce k vykonaniu urcitej akcie (napr. nakup,

prihldsenie sa na odber newslettera).

Mechanizmus pop-up okien vyuZiva subory cookies
Popt.in na zabezpecenie spravneho fungovania pop-up
okien, kontrolu frekvencie zobrazovania Vam daného
pop-up okna a budovanie anonymnych Statistik
tykajucich sa konverzie pop-up okien. Pokial ide o
informacie zhromazdené prostrednictvom tychto
stborov cookies, mame pristup vyluéne k anonymnym

Statistikam tykajlcim sa konverzie.

Ak ma pop-up okno za ciel ziskat od Vas nejaké informacie
(napr. e-mailovu adresu, telefénne Cislo atd.), tieto

informacie su tiez uchovavané v databaze Popt.in.

Viac informdcii o informdcidch zhromazd'ovanych
spoloc¢nostou Popt.in najdete tu.



TradeTracker

TradeTracker je nastroj, ktory pouzivame na tzv. affiliate
marketing. Nastroj poskytuje spolo¢nost TRADETRACKER
INTERNETIONAL B.V.

Pod pojmom ,affiliate marketing” sa rozumeju
marketingové aktivity spocivajlce v spolupraci s roznymi
obchodnymi partnermi prostrednictvom platformy
TradeTracker. My ako predajca (inzerent) mame zaujem
obchodni partneri (publisheri) dosahuju zisk
odporucanim nasej stranky a produktov v ramci ré6znych

marketingovych aktivit.

Spolupraca s obchodnymi partnermi si vyzaduje
zUc¢tovanie predaja uskuto¢neného v rdmci nasej stranky.
Preto boli na internetovych strankach implementované
mechanizmy umoznujlice analyzovat predaj v ramci
nastrojov TradeTracker. Tieto mechanizmy vyuZzivaju
technoldgiu suborov cookies. Na ucely zuctovania
vyuzivame vylu¢ne

Anonymné informacie suvisiace s predajom — ani
TradeTracker, ani jednotlivi obchodni partneri
nedostdvaju Udaje zakaznikov, Udaje o podrobnostiach

objednavok atd".

Viac informacii o spracuivani informacii prostrednictvom
suborov cookies TradeTracker najdete tu.



Microsoft Clarity

Pouzivame nastroj Microsoft Clarity, aby sme lepsie
porozumeli Vasim potrebam a optimalizovali nasu
stranku z hladiska Vasich skidsenosti s jej pouzivanim.

Nastroj poskytuje spolo¢nost Microsoft Corporation.

Microsoft Clarity zaznamendva kazdého navstevnika nasej
stranky a umoznuje prehrat videozaznam jeho pohybu na
nasej stranke, ako aj generovat tzv. tepelné mapy. V ramci
nastroja Microsoft Clarity nemame pristup k informaciam,
ktoré by nam umoznili Vasu identifikaciu, pretoze
Microsoft Clarity nezaznamendva proces vyplfiania

formularov uréenych na poskytovanie osobnych udajov.

Na pouzivanie nastroja Microsoft Clarity sme do kédu
nasej stranky implementovali Specialny sledovaci kod
Microsoft Clarity. Sledovaci kdd vyuziva sibory cookies
spoloc¢nosti Microsoft Corporation. Informacie
zhromazdené v ramci suborov cookies si uchovavané
spoloc¢nostou Microsoft v ramci pseudonymizovaného
profilu pouzivatela. Ani Microsoft, ani my tieto informacie

nepouzivame na Vasu identifikaciu.

Ak mate zaujem o podrobnosti tykajlce sa spracuivania
udajov v rdmci Microsoft Clarity, odporic¢ame Vam
oboznamit sa s tymito vysvetleniami.



Circle

Na ucely zavedenia sociadlnych funkcii na nasej platforme
pouzivame riesenie tretej strany s nazvom ,,Circle”, ktoré
poskytuje spolo¢nost Circle, Inc. Je to IT nastroj, ktory
nam umoznuje vytvarat komunity po prislusnej
implementacii a prispésobeni potrebam nasim a
pouzivatelov. Podobne ako v pripade inych takychto
rieSeni, na Vasich zariadeniach mézu byt instalované
subory cookies, ktoré maju predovsetkym za ulohu
zabezpecit Vam pohodIné pouzivanie socialnych funkcii
(napr. zapamaétanim Vasho prihlasenia alebo uloZzenim
Vasich pouzivatelskych preferencii), ale mozu byt tiez
vyuzivané na iné ucely stanovené poskytovatelom Circle,

napr. na analytické alebo reklamné ucely.

Podrobné informacie o pravidlach pouZzivania suborov
cookies najdete v zasadach ochrany osobnych Gdajov a
zdsaddach pouZivania suborov cookies zverejnenych
spolocnostou Circle, Inc.



ClipDrop

ClipDrop je maly nastroj poskytovany spolo¢nostou Init
ML so sidlom vo Franctzsku na adrese 211 rue Etienne
Marcel, 93100 Montreuil. Prostrednictvom integracie
ClipDrop so sluzbou mézu pouzivatelia vyuzivat funkcie
ako odstranovanie pozadia a objektov z fotografii, Uprava

grafiky atd".

Ked pouzivate nasu stranku, poskytovatel

ClipDrop moze dostavat informacie pochadzajlce zo
suborov cookies, ktoré su instalované na Vasom zariadeni.
Mo6Zu to byt tak nevyhnutné subory cookies, ako aj subory
cookies, ktoré sa pouzivaju na realizdciu iného ucelu
poskytovatela, napr. analytickych alebo reklamnych

Ucelow.

Podrobné informacie o pravidlach pouzivania suborov
cookies poskytovatelom ndstroja ClipDrop ndjdete na
tejto adrese.



User

Pouzivame systém User, ktory poskytuje polska
spoloénost User.com Sp. z 0.0. Prihlasovacie formulére do
mailingovych zoznamov vloZené na nasich strankach
mozu vyuzivat technoldgiu siborov cookies na tcely
zabezpecenia spravneho fungovania tychto formularov a
merania ich konverzie. K informacidm zhromazdenym v
suboroch cookies User na ucely spravneho fungovania
formuldrov nemame pristup — zaujima nas iba to, aby
formuldr fungoval spravne. Pokial ide o meranie
konverzie prihlasovacich formuldrov, mame pristup

vyluéne k anonymnym statistickym informaciam.

Okrem toho pouzivame funkciu systému User
spocivajlcu v zobrazovani VAm personalizovanych sprdy,
ktoré Vas maju povzbudit k interakcii. Skript s tym
spojeny zhromazduje anonymné informacie o Vasom
pouzivani nasej stranky. Okrem toho, ak sa zapojite do
interakcie, nastroj zhromazduje aj dalSie udaje o Vas,
najma tie, ktoré sami poskytnete pri interakcii.

PayPal Zabezpecujeme moznost platby pomocou systému
PayPal. VloZené tlacidlo PayPal na nasej stranke
zhromazduje urcité Anonymné informacie, ku ktorym
vSak nemdame pristup — zaujima nas iba to, aby existovala
moznost platby prostrednictvom

PayPal.



SalesManago

Pouzivame funkciu monitorovania kontaktov dostupnu v
ramci systému SalesManago, ktory poskytuje spolo¢nost
Benhauer Sp. z 0.0., ktord ndm umoznuje monitorovat a
vytvarat behaviorélne profily pouzivatelov nasej stranky.
Na ucely pouZzivania tejto funkcie sme na nasej stranke

vlozili Specidlny monitorovaci skript.

Monitorovaci skript zhromazduje Anonymné informacie o
pouzivani nasej stranky, pricom po odoslani tychto
informacii do SalesManago su priradené ku konkrétnemu
pouzivatelovi (napr.

odberatelovi newslettera, kupujucemu v obchode) a

spoloc¢ne tvoria behavioralny profil pouZivatela.

Vdaka takto zhromazdenym informaciam sme schopni
personalizovat komunikaciu vedent s Vami, rozhodovat o
obsahu sprav, ktoré Vam posielame, smerovat na Vas

cielené reklamy atd.

Ak mate zaujem o podrobnosti tykajuce sa
zhromazdovania informacii o Vas monitorovacim
skriptom SalesManago, odporti¢ame Vam oboznamit sa s
tymito informaciami.



cux.1o PouZivame nastroj CUX, aby sme lepSie porozumeli

Vasim potrebam a optimalizovali nasu stranku z hladiska
Vasich skusenosti s jej pouzivanim. Nastroj poskytuje

pol'ska spolo¢nost CUX Research Sp. z o.0.

CUX zaznamenava kazdého navstevnika nasej stranky,
zhromazduje Anonymné informdcie o jeho spravani na
nasej stranke a umozfiuje prehrat videozaznam jeho
pohybu na nasej stranke. V ramci nastroja CUX nemame
pristup k informaciam, ktoré by nam umoznili Vasu
identifikaciu, pretoZze CUX nezaznamendava proces
vypliiania formuldrov uréenych na poskytovanie
osobnych Udajov a zhromazduje vyluéne Anonymné

informacie.

Na pouzivanie nastroja CUX sme do kddu nasej stranky
implementovali Specialny sledovaci kéd CUX. Takto
zhromazdené informacie si uchovavané spolo¢nostou
CUX v ramci anonymného profilu pouzivatela. Ani CUX,
ani my tieto informacie nepouzivame na Vasu

identifikaciu.

Ak mate zaujem o podrobnosti tykajlce sa
zhromazd'ovania informacii spolo¢nostou CUX,
odporucame Vam oboznamit sa s touto strankou.



AdRoll

Pouzivame reklamné funkcie dostupné v rdmci
reklamného systému AdRoll, ktory poskytuje irska
spolo¢nost AdRoll Advertising Limited. Pri navsteve nasej
internetovej stranky sa vo VaSom zariadeni automaticky
zanecha subor cookie AdRoll, ktory zhromazd'uje

informacie o Vasej aktivite na nasej stranke.

Vdaka takto zhromazdenym informaciam sme schopni
zobrazovat Vam reklamy v rdmci systému AdRoll v

zavislosti od Vasho spravania na nasej stranke.

Napriklad, ak si zobrazite nejaky produkt, informacia o
tejto skutocnosti bude zaznamenana suborom cookie, ¢o
nam umozni smerovat na Vas reklamu tykajucu sa tohto
produktu alebo akukolvek inu, ktord povazujeme za

vhodnu.

Tato reklama sa Vam zobrazi v rdmci siete AdRoll pocas
Vasho pouzivania internetu, prehliadania inych
internetovych stranok atd. Zdorazfiujeme, Ze pri
pouzivani AdRoll vyuzivame vylu¢ne Anonymné

informacie.

Pri pouZivani AdRoll sme schopni iba definovat cielové
skupiny, ktorym by sme chceli, aby sa nase reklamy
zobrazovali. Na zaklade toho AdRoll rozhoduje, kedy a

akym sp6sobom Vam nasu reklamu predstavi.

MobzZete deaktivovat podporu stiborov cookies
pouzivanych na retargeting tu.



TrustedShops

PouZivame integraciu so systémom TrustedShops, ktory
poskytuje nemecka spolo¢nost Trusted Shops AG, ¢o
nam umoznuje okrem iného zobrazovat widgety
TrustedShops. Integracia s TrustedShops moze byt
spojena so zhromazdovanim Anonymnych informacii o
Vasom pouzivani nasej stranky prostrednictvom stiborov
cookies TrustedShops. Nemame pristup k tymto
informaciam a su pre nas bezvyznamné — pre nas je
dolezité iba to, aby integracia s TrustedShops fungovala
spravne.



Twitter Conversion
Tracking Base Code

Pouzivame reklamny systém Twitteru, ktory poskytuje
americka spolo¢nost Twitter Inc. Na meranie G¢innosti
rekldm na Twitteri sme na stranke nainstalovali Specidlny
Twitter Conversion Tracking Base Code, ktory
automaticky odosiela informacie o Vasej aktivite na

stranke po prechode z reklamy na Twitteri.

V rdmci reklamného systému Twitteru mame pristup

vyluéne k Anonymnym informaciam.

Vdaka takto zhromazdenym informdacidam sme schopni
vykondvat merania ucinnosti realizovanych reklamnych
kampani s ciefom vyvodzovat zavery umozriujice

optimalizaciu tychto kampani z hladiska efektivity.

Spolo¢nost Twitter Inc. moZe spajat informdacie
zhromazdené s vyuzitim Tracking Code s inymi
informaciami o Vas zhromazdenymi v ramci Vasho
pouzivania sluzieb spravovanych spolo¢nostou a vyuzivat
ich na svoje vlastné ucely, vratane marketingovych.
Takéto konanie Meta uz nie je od nas zavislé a informdcie
o nich mbzete hladat priamo v zdsadach ochrany
osobnych udajov Twitteru.



Adobe TypeKit

Na stranke pouzivame pisma Adobe Fonts, ¢o je spojené
s tym, Ze Adobe zhromazduje Anonymné informacie
prostrednictvom stiborov cookies. Spolo¢nost Adobe
vyuziva informdacie zhromaZzdené na internetovych
strankach, kde sa pouzivaju pisma Adobe Fonts, na
poskytovanie tejto sluzby a diagnostikovanie problémov
s dorucovanim alebo stahovanim. Tieto informacie sa
tiez vyuzivaju na plnenie zmluv Adobe s dodavatelmi,
ktorych pisma sa pouzivaju, a na Uhradu poplatkov z
toho vyplyvajucich. Adobe poskytuje doddvatelom
pisiem sthrnné spravy a potvrdzuje platnost licencie
udelenej pouzivatelovi, ale neposkytuje jeho osobné
Udaje. Pokial ide o Anonymné informacie zhromazdené
spolo¢nostou Adobe, nemame k nim vobec pristup. Pre
nas je délezité iba to, aby pisma fungovali spravne.



TikTok Analytics

Mautic

Pouzivame reklamny systém TikTok, ktory poskytuje

americka spolocnost TikTok Inc. S cielom smerovat na
Vas personalizované reklamy podla Vasho spravania v
Sluzbe sme implementovali sledovaci skript TikTok, ktory
automaticky odosiela informacie o Vasej aktivite v Sluzbe

do reklamného systému TikTok.

V rdmci reklamného systému TikTok mdme pristup

vyluéne k Anonymnym informaciam.

Vdaka takto zhromazdenym informaciam sme schopni
zobrazovat Vam reklamy v ramci reklamného systému
TikTok v zavislosti od Vasho spravania v Sluzbe a
vykondvat merania Ucinnosti realizovanych reklamnych
kampani s cieflom vyvodzovat zavery umozriujlice

optimalizaciu tychto kampani z hfadiska efektivity.

Spoloc¢nost TikTok Inc. méZe spajat informacie
zhromazdené s vyuzitim sledovacieho skriptu s inymi
informaciami o Vas zhromazdenymi v ramci Vasho
pouzivania sluzieb spravovanych spolo¢nostou (TikTok) a
vyuzivat ich na svoje vlastné Gcely, vratane
marketingovych. Takéto konanie TikTok uz nie je od nas
zévislé a informacie o nich mozete hladat priamo v
zasadach ochrany osobnych tGdajov TikTok.

PouZivame mailingovy systém Mautic
nainstalovany na serveri poskytovanom hostingovou
spolo¢nostou CyberFolks. Prihlasovacie formulare do
mailingovych zoznamov vloZené na nasich strankach
moZu vyuzivat technoldgiu stiborov cookies na ucely
zabezpecenia spravneho fungovania tychto formularov a
merania ich konverzie. K informaciam zhromazdenym v

suboroch cookies spojenych s Mautic na ucely



Webpush Dashboard

spravneho fungovania formuldrov nemame pristup —
zaujima nds iba to, aby formular fungoval spravne.
Pokial ide o meranie konverzie prihlasovacich
formuldrov, mame pristup vylu¢ne k anonymnym

Statistickym informaciam.

Pouzivame pokrocilu platformu triedy marketing
automation zodpovednu za obsluhu push notifikacii,
vytvorenu na obsluhu mnohych internetovych stranok.
Jej cielom je zvySovat angaZovanost pouzivatelov a
presne sledovat ich interakcie s push spravami, okrem
toho poskytuje bohaty stbor udajov o prijemcoch, ako
je zdrojova stranka, z ktorej pochadza odberatel,
prehliadac pouzivatela a jeho verzia, platforma (desktop,
mobil, tablet, nositelné zariadenie), jazyk prehliadaca,
operacny systém zariadenia, IP adresa, kéd krajiny, napr.
SK (na zaklade jazyka prehliadaca alebo IP adresy), UTM
zo zdrojovej domény (zdroj leadu, napr. Google Ads),
interakcie s notifikaciami (kliknutie, zatvorenie,
dorucenie), Udaje o odbere vygenerované na odoslanie

odberu (push endpoint sluzby, autoriza¢né udaje).



